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Vorbemerkung

Der Erfahrungsbericht 2017 beschaftigt sich mit dem zuriickliegenden Jahr 2017 und
die Entwicklung des OPNV im Landkreis Freudenstadt. Wie in den Vorjahren, soll
dieser Bericht auch die Chancen und Risiken der Verkehrsgemeinschaft erldutern.

Obwohl 2017 eine klare Steigerung (19%) in den Verkaufen bei den Monatskarten
Erwachsene verzeichnet werden konnte, kam es in den anderen Gattungen zu
rucklaufigen Zahlen. Auch bei den Schillermonatskarten ist die Talsohle leider noch
nicht erreicht, hier kam es zu einem Ruckgang um 3,4%. Bei den
Umweltjahreskarten Azubi konnte allerdings eine Steigerung von 2,6% verzeichnet
werden. Insgesamt kam es im Jahr 2017 allerdings zu einem Riickgang der im
offentlichen Nahverkehr beforderten Personen um 2,5% im Werktagsverkehr. Im
Freizeitverkehr kam es zu einer leichten Steigerung von 0,7%.

Pragend fir das Jahr war Umstellung des bisherigen § 45a PBefG. Mit einer
allgemeinen Vorschrift werden die neuen Gesetze umgesetzt, sodass ab 2018 der
OPNV im Landkreis Freudenstadt weiter finanzierbar bleibt. Die vgf hat sich offensiv
an den Diskussionen beteiligt und eingebracht, um tragfahige Lésungen
vorzubereiten. Die allgemeine Vorschrift flir den Landkreis Freudenstadt konnte so
verabschiedet werden, dass fiir die Unternehmen und Fahrgaste der OPNV wie
gewohnt fortgefuhrt werden kann.

Auf die Entwicklung der einzelnen Verkehrsnutzer-Gruppen soll im Folgenden
detailliert eingegangen werden:

1. Werktagsverkehr
Einzelfahrgaste

Im Einzelfahrscheinbereich kam es zu einem Rickgang von 4,7%.

Monatskarten Erwachsene (MKE)

Bei den Monatskarten haben wir eine deutliche Steigerung um 19%. Hier spielt die
grofle Anzahl der Asylsuchenden im Landkreis Freudenstadt eine wichtige Rolle. Die
Beférderung zu den Sprachschulen lauft haufig Giber den OPNV. Bei Malinahmen die
unter einem Jahr liegen ist dabei die Monatskarte die optimale Lésung. Aber auch im
Berufsverkehr nutzen viele die Méglichkeit in bestimmten Monaten im Jahr den
OPNV zu nutzen.

Schiiler-Monatskarten (SMK)

Im Bereich der Schulerverkehre ist ein statistischer Rickgang um 3,4% festzustellen.
Neben dem demographischen Wandel liegen die Griinde auch in diesem Jahr in der
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veranderten Schullandschaft Horb und Nagold. Aus diesem Grund gibt es eine
Steigerung bei den UJK Azubi, da bisherige Pendler nun nahe bei der Schule
wohnen.

Fur die Verkehrsunternehmen bedeutet dies, dass sich steigende
Kindergartenzahlen noch nicht messbar im OPNV wiederspiegeln, was die
Planbarkeit der kommenden Jahre erschwert.

Umwelt-Jahreskarten (UJK)

Bei den UJK Erwachsenen gibt es einen Riickgang von 5,7 %. Dem gegenlber steht
die hohe Steigerung der Verkaufe bei den Monatskarten Erwachsenen. Mit einer
Monatskarte sind Fahrgaste im Berufsverkehr flexibler das Jahr durch.

Eine erfreuliche Steigerung von 2,6 % gibt es bei den Umwelt-Jahreskarten Azubi,
die von Auszubildenden aber auch von Schiilern im Kurzstreckenbereich, die keinen
Anspruch auf eine Schuler-Monatskarte nach dem Listenverfahren haben, genutzt
wird.

2. Freizeitverkehr

Im Freizeitverkehr ist ein Zuwachs von 0,7% zu erkennen. Mit den Steigerungen der
Vorjahre gibt es hier einen Trend, der zeigt, dass der Freizeitverkehr stetig anwachst.

Die Anzahl der Fahrgaste mit Freizeitpass Wertmarke ist dagegen deutlich
zurlickgegangen, im Gegenzug gab es eine leichte Steigerung bei den
Freizeitpassen im Abo-Verfahren. Da langfristig auf das Abo-Verfahren umgestellt
werden soll und daher die Wertmarke nicht offensiv beworben wird, ist dieser Trend
wie erwartet.

3. KONUS - Freifahrt der Feriengadste

Seit 01.01.2008 kénnen alle Feriengaste den OPNV im Landkreis kostenlos nutzen.
Aktuell gibt es fur Urlauber in 145 Schwarzwélder Ferienorten die KONUS-
Gastekarte. Das bedeutet: rund 11.000 Gastgeber geben ihren Gasten bei der
Ankunft kostenlos ein Freifahrtticket fir Busse und Bahnen in der gesamten
Ferienregion in die Hand. Urlauber mit der KONUS-Gastekarte kénnen in der 2.
Klasse von Pforzheim bis Basel, Karlsruhe bis Waldshut kreuz und quer durch neun
Verkehrsverbunde fahren — beliebig oft wahrend des Urlaubs und ohne zusatzliche
Kosten.

Durch 1.452.661 Ubernachtungen im Landkreis Freudenstadt im Berichtsjahr
konnten mit den Einnahmen aus der Kurtaxe ca. 60% der tariflichen Fahrtkosten
abgedeckt werden. Dies bedeutet eine Rabattierung von 40% der Fahrpreise. Die
Zah! der Ubernachtungen ist um 8.294 gesunken. Die Entwicklung muss weiterhin
sehr kritisch beobachtet werden. So werden auf einzelnen Strecken bei gutem Wetter
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teilweise Verstarkerfahrzeuge benétigt (Schwarzwaldhochstrale/Nationalpark).
Diese Mehrkosten werden momentan von den Verkehrsunternehmen getragen und
sind bei der Rabattierung nicht berticksichtigt.

4. Studi- Ticket

Sehr positiv ist die Entwicklung der Zahlen bei Studi Anschluss-Tickets. Hier haben
wir eine Steigerung von 5,1%. Bei den Studi-Ticket Verkdufen gab es einen
Rickgang, insgesamt haben wir einen Zuwachs von 1,5 % zu verzeichnen. Der
Vertrag mit der Hochschule Horb konnte im Berichtsjahr verlangert werden, sodass
auch zukinftig Studi-Tickets angeboten werden kénnen.

5. TarifmaRBnahmen

Wie in jedem Jahr ist die vgf gehalten, die Tarife zu Gberpriifen und anzupassen.
Kostensteigerungen der Verkehrsunternehmen bei Personal und Fahrzeugen
mussen kompensiert werden, Kostenentwicklungen diirfen zu keinem Abmangel
fahren. Fur den Verkehrsverbund ergibt sich daraus die Zielsetzung, dass die
Harmonisierungsverluste zwischen den Haustarifen der Verkehrsunternehmen und
den gunstigeren Verbundtarifen in kleinen Schritten verringert werden missen.

Die im Dezember 2016 durchgefiihrte Tarifanpassung um rund 2,94 % hat im
Jahr 2017 wieder zu einem ausgeglichenen Wirtschaftsergebnis bei der vgf gefiihrt.

6. Marketing
Als MalRnahmen fir Marketing und Werbung wurden durchgefihrt:

- vgf-Informationszeitung 2 x jahrlich, Verbreitung tber die Tagespresse an alle
Haushalte

- Kreisfahrplan und Freizeitfahrplan

- kontinuierliche Pflege und Aktualisierung der Internetauftrittes

- Tarifinformation durch Broschiiren und Haltestellenaushénge

- Infomobil am Stadtbahnhof Freudenstadt im Freizeitverkehr

- Kooperation mit dem INFO-Punkt am Stadtbahnhof in Freudenstadt

- Fortfihrung des Neublirger-BegriiRungs-Freizeitpasses
(einen Monat kostenloses Fahren am Wochenende, um die vgf
kennenzulernen) )

- Prasenz vor Ort, um die Méglichkeiten des OPNV personlich zu erlautern

- Tarifaushang zusatzlich in Englisch und Franzosisch

- diverse Pressemitteilungen und Veroéffentlichungen

- Teilnahme mit ,vgfle” an Events wie z.B. Eréffnung des Busbahnhofs in Horb
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Zusammenfassung und Uberblick
Nach wie vor stellt der Schiilerverkehr das Riickgrat des OPNV in der Flache dar.

Durch die Einfihrung der allgemeinen Vorschrift, um die Mittel des bisherigen § 45a
PBefG auch weiterhin optimal einsetzen zu kdnnen, konnte man erreichen, dass es
grundsétzlich zu keinem Umbruch im OPNV kam und wird dies in den kommenden
Jahren umsetzen.

In Vorbereitung ist die Einfihrung des BW-Tarifs Ende des Jahres 2018. Dies hatte
auch Auswirkungen im Jahr 2017. Schon jetzt missen die Weichen dafiir gestellt
werden.

Der OPNV im Landkreis Freudenstadt stellt sich den Herausforderungen, die mit
einer veréanderten OPNV-Landschaft und verandertem Fahrgastverhalten
einhergehen. Wir werden uns dafiir einsetzen weitere mogliche Verbesserungen
umzusetzen.

Im Jahr 2018 wird die preisgunstigste Gattung, die Umweltjahreskarte auf
Plastikkarte umgestellt. Da in den Verkehrsverbiinden in Baden- Wiirttemberg
sowohl Plastikkarten aber auch nach wie vor (iberwiegend Papierkarten im Einsatz
sind, mit sehr unterschiedlichen Bewertungen, sollen hier erste Erfahrungswerte aus
der Praxis gesammelt werden. Die Moglichkeit der Umstellung weiterer
Fahrkartengattungen kann danach aufgrund validierter Erkenntnisse erfolgen.

Sehr hilfreich war wie immer die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit dem
Landkreis sowohl auf Verwaltungsebene als auch mit den Gremien der vgf.

Alle gemeinsam haben zum Erfolg der vgf beigetragen. Die vertrauensvolle
Zusammenarbeit auf allen Ebenen war stets getragen von der Zielsetzung, die
besten Lésungen fur den Fahrgast zu erreichen, ohne ideologische oder politische
Grundsatzdiskussionen in den Vordergrund zu stellen.

Waldachtal, 12.09.2018
vgf Verkehrs-Gemeinschaft
Landkreis Freudenstadt GmbH

f A~

Franz Schweizer
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